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RESUMO: Objetivou-se nesse estudo analisar o processo de elaboração do catálogo de 

produtos da CooperVV, que se localiza no município de Cuiabá-MT. Para o alcance do 

objetivo proposto, utilizou-se a metodologia de análise qualitativa com o 

desenvolvimento de ações de visita in loco e diálogo com os produtores rurais sobre o 

processo de comercialização e variedades de produtos a serem vendidos. Sendo assim, o 

catálogo está em fase de elaboração, com o cadastramento das informações técnicas dos 

produtos e da instituição. 
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1 INTRODUÇÃO 

Os setores da economia que têm se destacado no Brasil, é o agronegócio, 

que vem desempenhando um importante papel de produtor e distribuidor de produtos 

agrícolas. Todas as atividades econômicas, tecnológicas, políticas e sociais ligadas à 

produção, transformação, distribuição e consumo de produtos de origem vegetal e 

animal, têm se projetado de maneira especial dentro dessa nova economia globalizada 

(IGNACIO, 2008). Grupos de produtores e trabalhadores que se vêem em situação de 

exclusão têm buscado, através da cooperação e da associação, alternativas para terem 

acesso à informação, às novas tecnologias para aumentarem a eficiência e eficácia na 

produção e comercialização de seus produtos e serviços  
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Na Cooperativa Conexão Verde Vitória (CooperVV), uma entidade que 

congrega produtores de verduras e hortaliças, visa à transição da agricultura 

convencional para a agroecológica, envolvido no comercio atacadista. É realizando em 

conjunto um projeto de gestão ambiental de resíduos orgânicos. Além disso, a 

cooperativa gera renda para as famílias do Jardim Vitória e bairros adjacentes, bem 

como uma possibilidade de comercialização a varejo e conquista do selo ecocert de 

produto orgânico.  

Contudo, a cooperativa apresenta problemas como dificuldades de 

conhecimento técnico e o desperdício de produtos por falta de mercado consumidor, 

isso se deve a problemas nos meios de divulgação e planejamento da comercialização 

da produção. O planejamento é imprescindível quanto às atividades das cooperativas, 

porque, com base no desempenho do exercício passado, prevêem-se para o ano 

vindouro os crescimentos horizontal e/ou vertical da comercialização, produção ou da 

prestação de serviço, paralelos às necessidades de materiais, equipamentos, 

infraestrutura física, demandas funcionais técnicas e/ou especializadas etc. Igualmente, 

é de fundamental importância para a estabilidade política da associação a participação 

do associado no processo decisório pertinente ao planejamento da cooperativa 

(CRÚZIO, 1997). Através da identificação do problema, propôs-se a elaboração do 

catálogo dos produtos para ampliar os canais de comercialização da cooperativa. 

Esse trabalho tem como objetivo analisar o processo de elaboração do 

catálogo, com o objetivo de auxiliar no processo de comercialização dos produtos da 

cooperativa CooperVV.   

  

2 METODOLOGIA 

 

O método a ser utilizado nessa pesquisa foi de natureza qualitativa. As 

técnicas a serem utilizadas serão as pesquisas bibliográfica e documental. Para Gil 

(2009). A pesquisa bibliográfica possui a função de resgatar o que já foi publicado sobre 

o tema estudado, a análise é realizada principalmente em livros, artigos científicos e 

anais de congressos. Por sua vez, a pesquisa documental possui a finalidade de obter 

informações sobre a temática em base de informações que estejam fora do ambiente 

acadêmico. Fonseca (2002) ressalta que a pesquisa documental recorre à fonte de 

informações mais diversificadas, como por exemplo, tabelas estatísticas, jornais, 



revistas, relatórios, documentos oficiais e dentre outras bases de informações que tratam 

da temática em questão.  

Os procedimentos para a coleta de dados utilizados foram à pesquisa 

documental, analisando os documentos da organização que foram disponibilizados. A 

análise da Cooperativa internamente teve como base o levantado dos dados referentes 

aos procedimentos organizacionais das áreas financeira, comercial e social, bem como 

levantamento de seus investimentos, de produção e desenvolvimento técnico e social. 

Para acompanhar as estratégias da organização é necessário desenvolver 

mecanismos, onde os gestores têm todos os indicadores necessários importantes para o 

bom desempenho da organização, usando uma cesta de medidas que os ajudem a não 

perder o foco nos resultados de longo prazo (IGNACIO, 2008). 

 

3 RESULTADOS E DISCUSSÃO 

Os mercados contratuais podem ser considerados como uma das ferramentas 

disponíveis para a realização da gestão de riscos de preço e de produção a que os 

agricultores estão sujeitos, com o intuito de minimizá-los. E os instrumentos de apoio à 

comercialização agrícola, como o catálogo, estão disponíveis para ajuda na divulgação 

do produto ao consumidor (que em geral, são supermercados, restaurantes e dentre 

outros). 

O catálogo de serviço é um material com todos os produtos que a empresa 

vende. Ajuda na imagem e venda da sua marca. Com o objetivo de definir os serviços, 

produtos vendidos, descrição detalhada do escopo de cada serviço/produto do 

empreendimento. Podendo ajudar a implementar melhorias no futuro, avaliando a 

possibilidade de ser incluído posteriormente ao seu serviço (SILVA, 2012). 

O modelo formal de análise estratégica facilita e aumenta a efetividade 

desse processo de reflexão e que, organizações com uma boa visão estratégica possuem 

maiores chances de sobrevivência e sucesso (BATALHA e SILVA, 2001). Pois quando 

a Cooperativa tem mecanismos para ajudar os produtores a fazer uma leitura do 

mercado que estão inseridos, criam também a possibilidades destes se prepararem 

melhor para sua atividade produtiva e da sua manutenção e fortalecimento dentro do 

mercado  

Intuito é facilitar a comercialização desses produtores com os restaurantes, 

supermercados, por meio de um material de divulgação. No catálogo estão disponíveis 

fotos dos produtos, endereço das cooperativas, sites e telefones para contatos (Figura 1). 



 

 
Figura 1: exemplo do catálogo da CooperVV. Fonte: arquivo pessoal 

 

4 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A identificação de ferramentas administrativas possibilitou a adoção da 

gestão estratégica como o catálogo, que contribuiu para o acesso ao mercado e auxílio 

na divulgação dos produtos da cooperativa. Considerando este aspecto a aplicação 

mostrou-se pertinente, visto que esta ferramenta serve para articular melhor com o 

comprador, trazendo informações pertinentes, facilitando a negociação e garantindo a 

venda. Os resultados permitiram identificar uma relação positiva entre a aplicação da 

gestão estratégica e os objetivos a serem alcançados, tanto econômicos, quanto sociais. 
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